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Forschungskontext

« Innovationen gelten als grundsétzlich

Achtsamkeit und

Interessen Nutzen herstellen
Kreativitat einbringen

positiv konnotiert (Rammert 1997).

» Unternehmen setzen vor allem auf
Planbarkeit und Kontrolle von
Innovationsprozessen.

« Ziel dabei: Die Routinisierung von
Ideengenerierung und deren
Implementierung.

« Innovationsprozesse erweisen sich aber als
nicht komplikationenfrei. (Schumpeter
1993, S.128)
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sozio-technische Strukturen des Systems:
Was in der Organisation moglich ist

» Zudem werden Vorstellungen Uber lineare
und sequentielle Prozessablaufe den

Politisches ,Spiel” ‘

Kulturelles ,Spiel*
LSpiel*

Wirtschatliches ‘

Vorgangen in komplexen Organisationen
nicht gerecht (Luhmann 2000, S.309ff).

Forschungsverlauf

Interviews mit 14 Innovationsintermediren
und Experten sowie eigene Recherche
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Auswahlkriterien:

- Branchenmix/ Heterogenitat

- Innovationsgrad der Firmen

- Geographie (Z-CH)

- Keine Start-Ups

- Unternehmen mit ,Geschichte*

- Angemessene Grosse (>50 MA)
- Zugangsmoglichkeiten

Firmenpool IDIP

ca. 40 Firmen
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Interviews mit ‘

Feedbackgesprache mit ‘
16 Fu

—

‘ Fallstudie 1 ‘ ‘ Fallstudie 3 ‘
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Branchenverteilung:

- Handel und Verkauf

- Chemie, Kunststoff, Papier

- Banken, Versicherung

- Metall und Stahl

- Maschinen und Elektrotechnik
- Pharma/Medtech

- Holzbau

- Nahrungsmittel

- Verkehr

‘ Fallstudie 2 ‘ ‘ Fallstudie 4 ‘

Fallstudien: Das methodische Vorgehen bei der
Datenerhebung und der Analyse ist im Rahmen der
jeweiligen Fallstudie als Triangulation auf Methoden-,
Investigator- und Interpretationsebene angelegt
(Denzin 1970, S.300).

Forschungsfrage

Im Rahmen des Forschungsprojekts wird
untersucht, welche Innovationsdynamiken
in der unternehmerischen Praxis vorliegen
und entlang welcher organisationaler
Bedingungen (Beziehungs-,
Kommunikations- und Sinnstrukturen)
Unsicherheiten und Widerstande
Uiberwunden werden.

Fallstudie 1

Beobachtung von
Innovationsteamsitzungen,
Beobachtung der internen
Ideenprasentation,
narrative Interviews mit
den am Innovations-
prozess beteiligten
Mitarbeitenden.

(Nahrungsmittelproduzent):

Fallstudie 3

(Produktionsbetrieb):
Dokumentenanalyse uber die
innerbetriebliche Kommunikation
bezuglich eines neu geschaffenen
Teams zur Etablierung einer
organisationalen ,Innovationskultur®,
Problemzentrierte Interviews mit
Mitarbeitenden aus verschiedenen
Teams Uber das jeweilige

Innovationsverstandnis und der

=

Fallstudie 2
(Medizinaltechnik):
Dokumentenanalyse zur
Rekonstruktion des
Entwicklungsprozesses
eines heute auf dem Markt
erfolgreich positionierten
Gerats, narrative
Interviews mit den am
Prozess beteiligten
Mitarbeitenden.

Beurteilung der getroffenen
Massnahmen.

Fallstudie 4
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Dienstleistungsbranche, noch zu
bestimmen.

Diskussion des Vorgehens und der angewandten Methoden:
« Erlaubt das gewahlte methodische Vorgehen die Beobachtung und Beschreibung des Konstrukts
snnovation“ und seiner Dynamiken in Organisationen?
+ Heterogenitat der erforschten Organisationen und ,external generalizability” (Yin 2003, S.53).

« Ist das beschriebene Vorgehen dazu geeignet, guiltige Aussagen Uber die organisationalen Bedingungen

von Innovation machen zu kénnen.
« Problematik des Vergleichs rekonstruierter Innovationsprozesse (ex-post) mit aktuell beobachteten und
begleiteten Innovationsdynamiken.
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